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Les "Planning Papers" reprennent une sélection de notes élaborées au
Bureau du Plan. Dés lors, ils sont publide de fagon irréguliére et
peuvent &éire repris moyennant citation de la source.

Les notes portent le nom de leur auteur; en effet, leur contenu ne
correspond pas nécessairement & la position officiellement défendue
par le Bureau du Plan.
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INTRODUCTION

Ce

dossier statistique est Te résultat d'une suite continue d'exer-

cices menés par la Direction générale du Bureau du Plan, en wvue
d'établir des séries Tongues selon un systeme comptable suffisamment
intégré aux comptes nationaux que pour permettre des travaux de modé-
Tisation (1).

Les sources principales de ces séries sont les estimations nationales

et

annuelles de population active effectuées par la Direction de

1'Etude des Problemes du Travail du Ministere de 1'Emploi et du
Travail,

Les séries d'emploi publiées par le Ministere de 1'Emploi et du Tra-

vai

1 ont subi divers travaux d*homogénéisation chronologique pour

etre ensuite régionalisées (Flandre, Wallonie, Bruxelles 19 communes)

au

1.

départ des données régionales d'emploi dont on dispose.

selon les critéres des comptes d'agents de la comptabilité nationale,
1'emploi intérieur comprend :

- 1'emploi de 1'Etat : 1'administration (y compris le cadre spécial
temporaire (2), la défense nationale (militaires de carriére et
miliciens), 1'enseignement, les chémetrs occupés par Tes pouvoirs
publics); o

- 1'emploi des entreprises (y compris les entreprises publiques) et
-des ménages (domestiques et gens de maison), L'emploi. indépendant
inclut 1'emploi des aidants. . -

L'emploi intérieur est un concept territorial auquel on doit associer
le P.L.B, 17 inclut donc 1'emploi des frontaliers entrants,

Le solde des frontaliers est la différence entre les frontaliers.
sortants et les frontaliers entrants. Lla somme de T'empioi intérieur
et du solde des frontaliers est 1a population active occupée (ou 1'em-
ploi total). Celle-ci est un concept résidentiel auquel 171 convient
d'associer le P.N.B. puisque T"emploi frontalier entrant y a &té
éliminé par 1'addition du solde frontalier 3 1'emploi intérieur (3)

)

(2)

(3)

Séries traitées et actualisées par la Direction générale du Bureau
du Plan. Celles-ci sont stockées dans le fichier BP Emploi et font
1'objet d'une publication annuelle.

Celui-ci fait partie de la consommation publique dans la comptabilité
nationale ; dés 1983, le troisi®me circuit dv travail sera traité de
1a m&me facon.

Le passage du P.I.B. s'effectue en ajoutant le solde des revenus de
facteurs (= valeur ajoutée du reste du monde) zu P.I1.B., ce qui a
pour conséquence d'éliminer 1'activité des facteurs de production
"étrangers",




2. A cette population active occupée, on ajoute le chdmage complet
. {= concept résidentiel). Le chémage compiet inclui Tes chomeurs
complets indemnisés, une partie des autres chomeurs inscrits obli-
gatoirement (1) et les demandeurs d'emplois Tibres inoccupés,

Cette définition du chdmage est telle de 1'Office Statistique des Com-
munautés européennes, Ce concept de chomage dépasse le comptage

1i€ strictement au systéme d'indemnisation : le chdmeur est un actif
sans empioi, apte a une activité professionnelle, désirant réellement
travailler et ayant commencé effectivement & chercher du travail.

Par ce concept, les chdmeurs partiels ont un emploi et sont donc
incius dans 1'emploi intérieur salarié. Teci Jjustifie la termino-
Togie de chomage complet par opposition aux actifs soumis temporai-
rement au régime du chbmage partiel ou qui cumulent une activité

3 temps partiel rémunérée et une indemnité de chomage,

3, On obtient donc les identités :

Population active occupée = emploi intérieur + solde des frontaliers.
Population active = population active occupée + chomage compiet.
Toutes ces données sont comptabilisées au 30 juin de 1953 & 1982

et également régionalisées pour ce qui concerne la population active,
le chémage, 1'emploi intérieur et les grands secteurs de 1'activité (2).

(1) Sont retirés de cette catégorie, les chfmeurs complets occupés
dans un atelier protégé et les chdmeurs complets qui ont accepté
un emploi & temps réduit en vue d'échapper au chtmage.

(2) En_ce qui concerne l'emploi, les travaux de régiomalisation sont
1'0.N,AF,T.1. et de 1'I.N.A.S.T.I. en vue d'établir les pourcen-
tages d'allocation régionale, puisque le principe des travaux &

- consisté & régionaliser des séries nationales d'emplei issues des
estimations du Ministére de 1'Emploi et du Travail.

En_ce qui_concerne le chdmage, la source principale sont les séries

de 1'0,N,E.M. qui ont fait 1'objet de certaines homogénéisations.

En_ce qui concerne_les frontaliers, les remseignements principaux

des conventions internationales de 1'I.N.A.M.I.




INLEIDING

Dit statistisch dossier is het resultaat van een aantal oneenvoigende en
samenhangende werkzaamheden die door de Algemene Directie van het Planbureau
werden uitgevoerd met het oog op het samenstellen van lange reeksen volgens
een boekhoudkundig systeem, dat met de nationale rekeningen voldoende geinte-
greerd is om ermee in modellen te kunnen werken (1).

De voornaamste bronnen van deze reeksen zijn de nationale en jaarlijkse ra-
mingen betreffende de beroepsbevolking, die door de Directie van de Studie
van de Arbeidsvraagstukken van het M1n15terle van Tewerkstelling en Arbeid
werden uitgevoerd,

De door het Ministerie van Tewerkstelling en Arbeid gepubliceerde werkgele-
genheidsreeksen zijn het voorwerp geweest van diverse chronologische homo-
geniseringen, waarna zij werden geregionaliseerd (Vlaanderen, Walloni&€, Brus-
sel 19 gemeenten) op grond van de beschikbare regionale werkgelegenheids-
gegevens.

1, Volgens de criteria van de,rekéningen der huishoudingen in de nationale
boekhouding bevat de binnenlandse werkgelégenheid: :

- de werkgelegenheid bij de Overheid : de adminristratie (met inbegrip
van het bijzonder tijdelijk kader (2), landsverdediging (beroepsmili-
tairen en dienstplichtigen), onderwijs, door de Overheid tewerkgestelde
werklozen:

- de werkgelegenheid in de ondernemingen (overheidsbedrijven inbegrepen)
en in de gezinnen {(huis- en dienstpersoneel). Bij de zelfstandigen
worden cok de helpers gerekend.

De binnenlandse werkgelegenheid is een territoriaal concept dat overeen-
stemt met het concept B.B.P. Bijgevolg inciudeert zij de werkgeléqenheid
van de inkomende grensarbeiders,

Het saldo van de grensarbeid wordt gevormd door het:iverschil tussen de uit
 gaande grensarbeiders en de inkomende grensarbeiders. De som van de binnen
Tandse werkgelegenheid en van het saldo van de grensarbeiders is de werk-
zame beroepsbevolking {of de totale werkgelegenheid). Hier gaat het om een
residentieel concept, dat van zijn kant met het concept B.N.P. overeen-
stemt, vermits de inkomende grensarbeid eruit wegvalt, doordat het saldo
van de grensarbeid bij de binnenlandse werkgelegenheid wordt geteld (3}.

- {1) Door de Algemene Directie van het Planbureau verwerkte en geactuali-
seerde reeksen. Deze zijn opgeslagen in het bestand PB Werkgelegenhel
en worden jaarlijks gepubliceerd.

(2) Het B.T.K. is in de nationale boekhoﬁding opgencmen in de rubriek
"overheidsverbruik'; vanaf 1983 krijgt het derde arbeidscircuit
ecenzelfde behandeling.

(3) Van het BBP geat men naar het B.N.P. door bij het eerstgencemde het
saldo van de factorinkomsten (= toegevoegde waarden van het buitenlan
te voegen, wat tot gevolg heeft dat de activiteit van de "buitenlands
produktiefactoren geélimineerd wordt,




2.

Bij die werkzame beroepsbevolking voegt men de voliedige verkloosheid
(= residentieel concept). De volledige werkloosheid bevat de uitkerings-

gerechtigde volledig werklozén, een deel van de overige verpiicht inge-

schreven werkiozen (1) én de niet-werkende vrije werkzoekenden.

Die definitie van de werkloosheid is die van het Bureau voor de Statistiek
van de Europese Gemeenschappen. Dit concept werkloosheid gaat verder dan
een telling die strikt gebonden is aan het stelsel der uitkeringen : de

werk1oze is een actieve zonder werk, die in staat 1% een beroepsactiviteit
uit te oefenen, die werkelijk wenst te werken en die effectief begonnen

is werk te zoeken. Volgens dit concept hebben de gedeeltelijk werkiozen
een betrekking en zijn ze dus geTncludeerd in de bezoTdigde binnenlandse
werkgeTegenheid. Een en ander verantwoordt de term voliedige werkloosheid
gesteld tegenover de actieven die tijdelijk onderworpen zijn aan het stel-
sel van de gedeeltelijke werkloosheid of die een bezoldigde deeltijdse
activiteit en een werkloosheidsuitkering cumuleren.

. Men verkrijgt dus twee vergelijkingen :

Werkzame beroepsbevolking = binnenlandse werkgelegehheid + saldo grens-
arbeiders.

“Beroepsbevolking = werkzame beroepsbevolking + volledige werkloosheid.

" Al deze gegevens werden van 1953 tot 1982 telkens per 3C Juni berekend en

tevens geregionaliseerd voor wat betreft de beroepsbevolking, de werkloos-
heid, de binnenlandse werkgelegenheid en de grote activiteitssectoren (2).

(1}

(2)

Zijn uit die categorie gelicht, de in een beschermde werkplaats tewerk-
gestelde volledig werklozen en de volledig werklozen die een deeltijdse
betrekking hebben aanvaard om aan de werklioosheid te ontsnappen.

Wat de werkgelegenheid betreft, werd voor het vaststellen van de regionale
percentages gesteund op de rapporten van de R.S5.2., de R.8.V.Z., de R.K.Z.
en het R.S.V.Z., Met behulp van de gegevens uit die rapporten werden de
nationale werkgelegenheidsreeksen die op basis van de ramingen van het
Ministerie van Tewerkstelling en Arbeid werden opgesteld, geregionaliseerd,
Wat de werkloosheid betreft, zijn de voornaamste bron de reeksen van de
R.V.A., die bovendien in bepaalde gevallen werden gehomogeniseerd.

Wat de grensarbeiders betreft, zijn de voornaamste gegevens VooY de regio-
nalisering afkomstig van de statistische diemst van de internationale over-—
eenkomsten van het R,I.Z.T.V.
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Brussel, 26 november 2004,

(04) ADDG/6569/WV-PW/9300

Verslag Studieveormiddag rond
BETERE EN BETER TOEGANKELIJKE
GEZONDHEIDSZORGEN
24/11/2004

Windy Vandevyvere en Peter Willemé
Onthaal & welkom

De halve studiedag werd georganiseerd door het Federaal Wetenschapsbeleid in samenwerking
met de FOD Sociale Zekerheid, Het Welkomstwoord werd verzorgd door A. Naji van het
Federaal Wetenschapsbeleid, die de Voorzitter Ph. Mettens vervangde, en Jo De Cock,
Administrateur Generaal van het RIZIV. De Cock meent dat een goed gezondheidszorgsysteem
de volgende 3 karakteristieken moet bezitten:

1. Kwalitatief hoogstaande zorgverlening;

2, toegankelijkheid (voor de patiént zowel beschikbare als betaalbare zorgverlening);

3. sustainability: door de samenleving betaalbare gezondheidszorg.

Hij wijst er nog op dat het begrip “toegankelijke gezondheidszorg” een “containet is die vele
ladingen dekt”.

Vervolgens werden drie  onderzoeksprojecten voorgesteld die door het Federaal
Wetenschapsbeleid gefinancieerd zijn in het kader van het programma “Sociale Cohesie”, met
als thema de toegankelijkheid tot de gezondheidszorg.




Presentatie van de onderzoeksresnltaten’

1. Financiéle kwetsbaarheid in de Belgische gezondheidszorg — F. Louckx (VUB)

Centraal in deze studie stond de vraag naar de determinanten die een rol spelen in het ontstaan
van financigle toegankelijkheidsproblemen in de gezondheidszorg. Op het microniveau van de
relatic patiént — gezondheidszorg/ziekteverzekering laten de knelpunten zich in zes grote
dimensies samenvatten:

- problemen met het statuut in de ziekteverzekering;

- een achtergestelde materiéle situatie;

- problemen ten gevolge van de werking van de insteHingen;

- hoge zorgbehoeften;

- het ontbreken van niet-professionele steun;

- een gebrek aan kennis en weerbaarheid. _
Op macroniveau werden de structureel-maatschappelijke oorzaken van deze knelpunten
onderzocht.

2. Maximumfactuur en kleinie risico’s: verdeling van de eigen bijdragen voor de
gezondheidszorg in Belgié — E. Schokkaert (KUL) '

Schokkaert et al. onderzochten een mogelijke piste tot beheersing van de uitgaven voor
gezondheidszorg, nl. het introduceren van meer verantwoordelijkheid voor de individuele
patiént door een verhoging van de eigen bijdragen. Uit andere studies blijkt dat het prijseffect
van deze maatregel niet overdreven mag worden. In deze studie stond echter de vraag naar de
verdelingseffecten centraal: leidt de verhoging van de eigen bijdragen van de patiént niet tot een
minder rechtvaardige verdeling van de last over rijken en armen en over zieken en niet-zieken?

Aan de hand van een steekproef van 2213 gezinnen (op sociologische niveau’, niet op fiscaal of
mutualistisch nivean) werd voor 4 scenario’s de gevolgen van de verdeling op het gezinsbudgel
nagegaan, met een profielschets van de winnaars en de verliezers (bij 2 groepen: een groep
waarbij de eigen bijdragen meer dan 5% van het inkomen bedragen en een groep waarbij dit
meer dan 10% is). Bij alle simulaties gaat het enkel om het rechtstreekse effect op de “our-of-
pocker’-uitgaven. De financiering van de ziekteverzekering via sociale bijdragen en belastingen
werd verwaarloosd. Ook de betaalde premies in vrije en aanvullende verzekeringen werden niet
in de analyse verwerkt,

" Van die drie onderzoeksprojecten is een samenvatting terug te vinden in het Belgisch Tijdschrift voor
Sociale Zekerheid, Vol. 2 & 3.

Inlichtingen omtrent voorliggende nota kunnen bekomen worden bij Windy Vandevyvere, tel.: 02/507. 74.54 —
e-mail: wyimplan. be.

* Een sociologisch portret naargelang gezinsomvang, leeftijd, inkomen (uit arbeid / zelfstandige /
vervangingsinkomen), opleiding, woonplaats {Viaanderen / Walloni& / Brussel).




I. Maximumfactuur

Voorlopig besluit: de MAF is er relatief goed in geslaagd om de zwakste groepen in de
samenleving te bereiken.

2. Voorkeurregeling afschaffen en MAF verder uitbreiden

In de eerste plaats werd de verhoogde tegemoetkoming afgeschaft, wat tot een vermindering

van de overheidsuitgaven in de verplichte verzekering leidt. Deze vrijkomende middelen

dienden om het frachisesysteem van de MAF te verruimen, bovendien toegepast op het niveau
- van het sociologisch gezin. Tot slot werden de remgeldbarema’s verlaagd.

Besluit voor de eerste twee simulaties: er is meer theoretisch en empirisch onderzoek nodig om

een beter inzicht te krijgen in de relatieve voor- en nadelen van al dan niet sociaal

gedifferentieerde terugbetalingssystemen.

3. Opname van de zelfstandigen in de Algemene Regeling (incl. voorkeurregeling en
MAF) '

Vermits het enkel gaat om het rechtstreckse effect op de “out-of-pocket”-uitgaven, werd de
financieringszijde verwaarloosd. Dit betekent dat de door de zelfstandigengezinnen betaalde
prémies voor een vrije verzekering tegen kleine risico’s mier in het concept van “eigen
bijdragen” opgenomen zijn. Ook de eventuele verhoging van de premies in de verplichte
verzekering werd niet in de simulatie opgenomen. Bij deze veronderstellingen vond men dan
ook alleen winnaars, allen met een zelfstandigenstatuut; slechts een Kklein aantal
probleemgevallen werd opgelost. Wanneer men prioriteit wenst te geven aan de zwakkere
groepen, zal daarom bij de concrete uitwerking van een harmoniseringsoperatie tussen
zelfstandigen- en algemene regeling wél rekening moeten gehouden worden met de
financieringsaspecten. ‘

4. Kleine risico’s uit het paldket van de verplichte ziekteverzekering

Dit betekent dat jedereen zelf voor een verzekering tegen kleine risico’s moet instaan, Ool\ bij
deze simulatie zijn de financieringsaspecten verwaarloosd vermits dit gebeurt op de private
markt. Het besluit van deze simulatic was dan ook een waarschuwing tegen dit soort van
“sluipende privatisering”.

3. Prospectieve financiering van de ziekenhuizen: hoe de kosten te beheersen
zonder de kwaliteit en de toegankelijkheid te schaden? — M.C. Closon (UCL)

Closon analyseerde de verschillende hervormingen van de financiering van de ziekenhuiszorg.
Deze hervormingen zijn van toepassing op de verpleegdagen (chirurgische gevallen) en de
verpleegkundige verstrekkingen (medische gevallen). Tot in 1995 werd elke dag terugbetaald
tot een bepaald quota. Een dergelijk financieringsstelsel hield geen rekening met de nuttigheid
van de verpleegdagen of verleende verstrekkingen -en zette niet bepaald aan tot de
doeltretfendste gebruik van middelen.

1. Prospectieve financiering van de verpleegdagen

Het aantal toegekende opnamedagen hangt sinds 1995 af van de activiteit bepaald door het type
van pathologieén die in het ziekenhuis worden behandeld (in aanmerking genomen door de
APRDRG - All Patient Refined Diagnosis Related Groups), van de leeflijd van de patiént




(ouder of jonger dan 75) en van de geriatrische aard van de opname. Dit zet alle ziekenhuizen
ertoe aan om de opnameduur te verkorten naargelang het nationale gemiddelde voor deze
factoren.
Weerslag:

- verkorting van de opnameduur > risico op voortijdig vertrek;

- meer hospitalisaties per dag;

- zoeken naar andere bronnen van inkomsten: meer ziekenhuisopnames, meer medische

vemchtmgen die nog per prestatie geﬁnancwerd zijn;

- stijging van de emnst van de gevallen (“over”-coding?).
Toegankelifkheid tol de zorgverlening: modelmatig werd de impact van sociale en
demografische factoren op de opnameduur bepaald.. Closon wijst op het gevaar voor
patiéntenselectie: de verleiding lijkt voor sommige ziekenhuizen groot om “niet-winstgevende”
patiénten, waarvan de verwachte opnameduur hoger ligt dan het gemiddelde, te verwerpen.

2. Forfaitarisering van de farmaceutische nitgaven -

Deze maatregel is van toepassing op de chirurgische gevallen. De impact van de hervoming op
het voorschrijven van antibiotica in pr of}]ame werd geanalyseerd voor een steekproef van 23
ziekenhuizen.

Weerslag:

- Dit type van forfaitarisering heeft het voordeel dat het op guidelines is gebaseezd en
een goede medische praktijk garandeert. Een beter gebruik van antibiotica leidt tot een
hogere kwaliteit van de zorgverlening.

- Anderzijds is het niet zeker of de vermindering van de uvitgaven omwille van een daling
van het overimatig voorschrijven niet wordt gecompenseeld door een toename van de
kosten voor de administratieve lasten.

- Het medisch korps bood weerstand omwille van het verhes van vrijheid van
voorschrifigedrag,

3. Forfaitarisering van de uwitgaven voor klinische biologie, radiologie en verstrekkingen
voor inwendige geneeskunde op basis van “referenticbedragen”

Voor elk van de 28 pathologiegroepen wordt een referentiebedrag bepaald per
ernstigheidsgraad en per uitgavenpost. Dit referenticbedrag komt overeen met het nationale
gemiddelde verbruik per patignt, vermeerderd met 20%. Het ziekenhuis wordt bestraft zodra de
gemiddelde uitgaven voor een pathologiegroep en een ernstigheidsgraad het referent:ebedrag
overschrijden. )

Weerslag:

- Het grootste nadeel van deze maatregel is dat er geen mogelijkheid meer bestaat tot
risicoverdeling.

- Uitsluiting van talloze opnames (ernstigheidsgraden 3 en 4 werden niet opgenomen in
de maatregel omdat de variantie van de uitgaven er groter is; omdat die graden nog per
verrichting worden terugbetaald, zou dit tot overcoding kunnen leiden). '

- - De uitgaven voor ambulanté zorgen worden niet in aanmerking genomen.

- Gebrek aan positieve stimulansen (wel boetebetaling bij overschrijding van het
referentiebedrag, maar geen enkele bonus in het andere geval).

- De referentiebedragen kunnen niet als “referentie” worden beschouwd, omdat ze niet
o.b.v. guidelines bepaald werden, maar in termen van verschillen t.o.v. het
waargenomen gemiddelde voor de steekproef in de APRDRG. Closon wijst op de grote




variabiliteit van specificke snuanes een “referentieniveau” opstellen voor elke pati&nt
is echter onmogelijk.

Conclusie: :

Het meer geforfaitariseerd financieringssysteem werd versnipperd doorgevoerd en houdt geen
rekening met wisselwerkingen of complementariteit tussen de verschillende types van
zorgverlening in het ziekenhuis en de ambulante zorgverlening. Closon vreest bovendien dat
het dubbelde financieringssysteem (toegekende verpleegdagprijzen voor ziekenhuisbeheerders
enerzijds, honoraria voor geneesheren anderzijds) de betrekkingen tussen beheerder en
geneesheer grondig zal wijzigen, een vrees die onlangs actueel gebleken is. _

Closon waarschuwt ervoor dat de huidige gang van zaken meer en meer neerkomt op het
inlepelen bij patiénten van een uitgebreider privaat gezondheidszorgsysteem, waarbij
ziekenhuizen zullen pogen hun financiéle risico’s te beperken door patiénten voor wie het
gevaar op financigle verliezen groter is te weigeren. De ontwikkeling van een geneeskunde met
twee snelheden (een steeds moeilijker toegang tot de gezondszorg voor sommige kansarme
groepen) dient absoluut vermeden.

Reflecties rond toegankelijkheid en sociaal-economische
gezondheidsverschillen

Marc Leys (Senior expert bij het KCE)} zou de drie wetenschappelijke bijdragen kritisch
beoordelen, maar schoof dat door naar het rondetafelgesprek en verkoos in de plaats daarvan de
missie van het KCE toe te lichten: evidence-based, beleidsondersteunend onderzoek in de
gezondheidszorg uitvoeren en codrdineren. Thema’s die hierbij aan bod komen zijn: “good
clinical practice, health service research, health technical assessment, equity & patient
behavior”. Vooral het laatste is relevant binnen de studievoormiddag. Hij geeft tot slot een
korte aanzet tot het debat met de volgende vragen: Is de toegankelijkheid van de
gezondheidszorg een belangrifk maatschappelijk  probleem? Is het een relevant
wetenschappelijk probleem? Hoe kan men de kennis hierrond verbeteren?

Rondetafelgesprek en debat met de zaal: democratische toegang tot de
gezondheidszorg

Moderator: Guy Tegenbos (De Standaard)

Panel: Erik Schokkaert (KUL), Marie-Christine Closon (UCL), Diana de Graeve (UA), F.
Louckx {(VUB), J. Hermesse (Nationaal Secretaris LCMY), H. Larmuseau (Algemeen Directeur
FOD Sociale Zekerheid)

Lamuseau werpt op dat “equity” refereert naar “gelijke gezondheid” voor iedereen en dat
toegankelijke gezondheidszorg voor iedereen daar slechts één aspect van uitmaaki, gezien
gezondheid door veel andere factoren beinvloed wordt met cen al dan niet sterkere invloed dan
de gezondheidszorg als curatief aspect (de zogenaamde “1/5-factor”, Tegenbos). Ook Hermesse
wijst op het relatieve belang van sociale cohesie, onderwijs, gedragsfactoren, ...

? Landsbond der Christelijke Mutualiteiten




Bovendien werd in deze voormiddag vooral het financieel aspect van de toegankelijkheid tot
gezondheidszorg behandeld. Ook de complexiteit van de selectiemechanismen (o.a.
voorkeurregeling, MAF, medisch dossier, chronisch-acuut zieken, ..} om patiénten te
responsabiliseren dient benadrukt.

Omtrent de responsabilisering werpt Closon op dat men niet alleen de patiént dient te
responsabiliseren maar ook de zorgverstrekker en bij uitbreiding alle actoren die binnen het
gezondheidszorgsysteem een rol spelen. Ze vindt het ook wenselijk de maatregelen te
uniformiseren over de Europese landen.

Wat betrefi de concrete selectiemechanismen vindt Schokkaert dat men niet op maatregelen
zoals de MAF moet schieten maar eerder op de remgeldstijging. Hierbij wees iemand erop dat
landen met de hoogste remgeldbijdragen voor de patiént inderdaad niet zelden de hoogste totale
uitgaven aan gezondheidszorg kennen. Schokkaert voegde eraan toe dat de bedoeling van het
MAF precies is om de voorkeurregeling uit te breiden.

Hermesse reageert dat een uitbreiding van het MAF, noch die van de voorkeurregeling,
wenselifk is, want de hoogste kost voor de patiént bestaat uit de geneesmiddelen die niet
terugbetaald worden.

Louckx van zijn kant verwijst opnieuw naar de resultaten van zijn studie: de patiénten uit het
bestudeerde panel verkiezen blijkbaar de voorkeurregeling boven de MATF omdat de financigle
drempel daar pertinenter is: de uitgaven gebeuren niet achteraf, maar direct bij de ingreep. Dit
om maar te zeggen dat hij niet schiet op de MAF.

Schokkaert gooit tussendoor in het midden dat in Belgig alle nodige gegevens om degelijk
onderzoek te voeren, aanwezig zgn maar dat ze niet transparant zijn en achtergehouden worden
“zoals een kloek op haar eieren zit”.

Jo De Cock wordt door Tegenbos geinterpelleerd en wijst erop dat er niet alleen frustratie
bestaat in het onderzoeksveld, maar ook bij de beleidsmensen. Volgens hem is vergt het veel
tijd om van een vaststelling over maatregelen tot een verandering van attitude (bij de actoren in
de gezondheidszorg, o.a. zorgverleners) te komen. Wat betreft de beschikbaarheid van
pegevensmateriaal, verwijst hij naar het project tussen KCE, het Planbureau, KUL en het IMA,
waarbij gegevenuitwisseling voorzien is. Bedoeling is een gegeven steekproef tot een soort
permanente steekproef uit te breiden of om te vormen en de financiéle kant van de
_gezondheidszorg in kaart te brengen. Hij gaat akkoord met Closon die opwerpt dat 1 model alle
problemen niet uit de wereld zal helpen. '

Tot slot werpt Tegenbos de vraag op of het Belgische gezondheidszorgsysteem nu eigenlijk wel
tot de beste ter wereld kan gerekend worden. Hij verwijst naar een studie van Van Doorselaer
over verschillende OESOQ-landen, volgens dewelke het “gebruik van gezondheidszorg in Belgi&
gemakkelijk is, maar de daadwerkelijke gebruikmaking ervan ongelijk gebeurt”, naargelang de
socio-economische kenmerken van de patiént.

Volgens Schokkaert scoort ons systeem middelmatig wat betreft de toegankelijikheid tot zorg en
minder dan middelmatig wat betreft de “equity” van gezondheid, een soort “vrijheid, blijheid”-
systeem dus, waarbij vooral de subjectieve tevredenheid van alle actoren doorspeelt. Vraag
voor de toekomst blijft hoe vrijheidsbeperkende maatregelen in te voeren, maatregelen die niet
iedereen gelukkig maken.
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Verslag Studieveormiddag rond
BETERE EN BETER TOEGANKELIJKE
GEZONDHEIDSZORGEN
24/11/2004

Windy Vandevyvere en Peter Willemé

Onthaal & welkom

De halve studiedag werd georganiseerd door het Federaal Wetenschapsbeleid in samenwerking
met de FOD Sociale Zekerheid. Het Welkomstwoord werd verzorgd door A. Naji van het
Federaal Wetenschapsbeleid, die de Voorzitter Ph. Mettens vervangde, en Jo De Cock,
Administrateur Generaal van het RIZIV. De Cock meent dat een goed gezondheidszorgsysteem
de volgende 3 karakteristicken moet bezitten:

1. Kwalitatief hoopstaande zorgverlening;

2. toegankelijkheid (voor de patiént zowel beschikbare als betaalbare zorgverlening);

3. sustainability: door de samenleving betaalbare gezondheidszorg.

Hij wijst er nog op dat het begrip “toegankelijke gezondheidszorg™ een “container is die vele
ladingen dekt™.

Vervolgens werden drie onderzoeksprojecten voorgesteld die door het Federaal
Wetenschapsbeleid gefinancieerd zijn in het kader van het programma “Sociale Cohesie”, met
als thema de toegankelijkheid tot de gezondheidszorg.




Presentatie van de onderzoeksresnltaten’

1. Financiéle kwetsbaarheid in de Belgische gezondheidszorg — F. Louckx (VUB)

Centraal in deze studie stond de vraag naar de determinanten die een rol spelen in het ontstaan
van financiéle toegankelijkheidsproblemen in de gezondheidszorg., Op het microniveau van de
relatie patignt — gezondheidszorg/ziekteverzekering laten de knelpunten zich in zes grote
dimensies samenvatten:

- prablemen met het statuut in de ziekteverzekering;

- een achtergestelde materiéle situatie;

- problemen ten gevolge van de werking van de mste]]mgen

- hoge zorgbehoeften;

- het ontbreken van niet-professionele steun;

- ¢en gebrek aan kennis en weerbaarheid.
Op macroniveau werden de structureel-maatschappelijke oorzaken van deze knelpunten
onderzocht.

2. Maximumfactuur en kleine risico’s: verdeling van de eigen bijdragen voor de
gezondheidszorg in Belgié — E. Schokkaert (KUL)

Schokkaert et al. onderzochten een mogelijke piste tot beheersing van de uitgaven voor
gezondheidszorg, nl. het introduceren van meer verantwoordelijkheid voor de individuele
patiént door een verhoging van de eigen bijdragen. Uit andere studies blijkt dat het prijseffect
van deze maatregel niet overdreven mag worden. In deze studie stond echter de vraag naar de
verdelingseffecten centraal: leidt de verhoging van de eigen bijdragen van de patiént niet.tot een
minder rechtvaardige verdeling van de last over rijken en armen en over zieken en niet-zieken?

Aan de hand van een steekproef van 2213 gezinnen (op sociologische niveaw’, niet op fiscaal of
mutnalistisch niveau) werd voor 4 scenario’s de gevolgen van de verdeling op het gezinsbudget
nagegaan, met een profielschets van de winnaars en de verliezers (bij 2 groepen: een groep
waarbij de eigen bijdragen meer dan 5% van het inkomen bedragen en een groep waarbij dit
‘meer dan 10% is). Bij alle simulaties gaat het enkel om het rechtstreekse effect op de “our-of-
pocker’-uitgaven. De financiering van de ziekteverzekering via sociale bijdragen en belastingen
werd verwaarloosd. Ook de betaalde premies in vrije en aanvullende verzekeringen werden niet
in de analyse verwerkt.

' Van die drie onderzoeksprojecten is een samenvatting terug te vinden in het Belgisch Tijdschrift voor
Sociale Zekerheid, Vol. 2 & 3.

Inlichtingen omtrent voorliggende nota kunmen bekomen worden bij Windy Vandevyvere, tel.: 02/507.74.54 —
e-mail: wyigdplan. be.

2 Een sociologisch portret naargelaﬁg gezinsomvang, leeftijd, inkomen (uit arbeid / zelfstandige /
vervangingsinkomen), opleiding, woonplaats (Viaanderen / Walloni& / Brussel).




1. Maximumfactuur

Voorlopig besluit: de MAF is er relatief goed in geslaagd om de zwakste groepen in de
samenleving te bereiken.

2. Voorkeurregeling afschaffen en MAF verder uitbreiden

In de eerste plaats werd de verhoogde tegemoetkoming afgeschaft, wat tot een vermindering
van de overheidsuitgaven in de verplichte verzekering leidt. Deze vrijkomende middelen
dienden om het frachisesysteem van de MAF te verruimen, bovendien toegepast op. het niveau
van het sociologisch gezin. Tot slot werden de remgeldbarema’s verlaagd.

Besluit voor de eerste twee simulaties: er is meer theoretisch en empirisch onderzoek nodig om
een beter inzicht te krijgen in de relatieve voor- en nadelen van al dan niet sociaal
gedifferentieerde terugbetalingssystemen. '

3. Opname van de zelfstandigen in de Algemene Regeling (incl. voorkeurregeling en
MAF)

Vermits het enkel gaat om het rechtstreekse effect op de “out-of-pocket”-uitgaven, werd de
financieringszijde verwaarloosd. Dit betekent dat de door de zelfstandigengezinnen betaalde
premies voor een vrije verzekering tegen kleine risico’s mief in het concept van “eigen
bijdragen” opgenomen zijn. Ook de eventuele verhoging van de premies in de verplichte
verzekering werd niet in de simulatie opgenomen. Bij deze veronderstellingen vond men dan
ook alleen winnaars, allen met een zelfstandigenstatuut; slechts een klein aantal
probleemgevallen werd opgelost. Wanneer men prioriteit wenst te geven aan de zwakkere
groepen, zal daarom bij de concrete uitwerking van een harmoniseringsoperatie tussen
zelfstandigen- en algemene regeling wél rekening moeten gehouden worden met de
financieringsaspecten.

4. Kleine risico’s uit het pakket van de verplichte ziekteverzekering

Dit betekent dat jedereen zelf voor een verzekering tegen kleine risico’s moet instaan. Ook bij

deze simulatie zijn de financieringsaspecten verwaarloosd vermits dit gebeurt op de private

markt. Het besluit van deze simulatie was dan ook een waarschuwmg tegen dit soort van
“sluipende privatisering”.

3. Prospectieve financiering van de ziekenhuizen: hoe de kosten te beheersen
zonder de kwaliteit en de toegankelijkheid te schaden? - M.C. Closon (UCL)

Closon analyseerde de verschillende hervormingen van de financiering van de ziekenhuiszorg.
Deze hervormingen zijn van toepassing op de verpleegdagen (chirurgische gevallen) en de
verpleegkundige verstrekkingen (medische gevallen). Tot in 1995 werd elke dag terugbetaald
tot een bepaald quota. Een dergelijk financieringsstelsel hield geen rekening met de nuttigheid
van de verpleegdagen of verleende verstrekkingen en zette niet bepaald aan tot de
doeltreffendste gebruik van middelen.

1. Prospectieve financiering van de verpleegdagen

Het aantal.toegekende opnamedagen hangt sinds 1995 af van de activiteit bepaald door het type
van pathologie&n die in het ziekenhuis worden behandeld (in aanmerking genomen door de
APRDRG - All Patient Refined Diagnosis Related Groups), van de leeftijd van de patiént




(ouder of jonger dan 75) en van de geriatrische aard van de opname. Dit zet alle ziekenhuizen
ertoe aan om de opnameduur te verkorten naargelang het nationale gemiddelde voor deze
factoren.
Weerslag:
- verkorting van de opnameduur > risico op voortijdig vertrek;
- meer hospitalisaties per dag;
- zoeken naar andere bronnen van inkomsten: meer ziekenhuisopnames, meer medische
verrichtingen die nog per prestatie gefinancieerd zijn;
- stijging van de ernst van de gevallen (“over”-coding?).
Toegankelijkheid tot de zorgverleming: modelmatig werd de lmpact van sociale en
demografische factoren op de opnameduur bepaald. Closon wijst op het gevaar voor
patiéntenselectie: de.verleiding lijkt voor sontmige ziekenhuizen groot om “niet-winstgevende”
. patiénten, waarvan de verwachie opnameduur hoger ligt dan het gemiddelde, te verwerpen.

2, Forfaitarisering van de farmaceutische uitgaven

Deze maatregel is van toepassing op de chirurgische gevallen. De impact van de hervoming op
het voorschrijven van antibiotica in profylaxie werd geanalyseerd voor een steekproef van 23
ziekenhuizen. '
Weerslug:

- Dit type van forfaitarisering heeft het voordeel dat het op guidelings is gebaseerd en
een goede medische praktijk garandeert. Een beter gebruik van amrblonca leidt tot een
hogere kwaliteit van de zorgverlening,.

~  Anderzijds is het niet zeker of de vermindering van de uitgaven omwille van een daling
van het overmatig voorschrijven niet wordt gecompenseerd door een toename van de
kosten voor de administratieve lasten.

- Het medisch korps bood weerstand omwille van het verlies van vrijheid van
voorschriftgedrag.

3. Forfaitarisering van de nitgaven voor klinische hiologie, radiologie en verstrekkingen
voor inwendige geneeskunde op basis van “referentiebedragen”

Voor elk van de 28 pathologiegroepen wordt een referentiebedrag bepaald per
ernstigheidsgraad en per uitgavenpost, Dit referentiebedrag komt overeen met het nationale
gemiddelde verbruik per patiént, vermeerderd met 20%. Het ziekenhuis wordt bestraft zodra de
gemiddelde uitgaven voor een palholog;egroep en een ernstigheidsgraad het referentiebedrag
overschrijden.
Weerslag:
- Het grootste nadeel van deze maatregel is dat er geen mogelijkheid meer bestaat tot
risicoverdeling.
- Uitsluiting van talloze opnames (ernstigheidsgraden 3 en 4 werden niet opgenomen in
.de maatregel omdat de variantie van de uitgaven er groter is; omdat die graden nog per
verrichting worden terugbetaald, zou dit tot overcoding kunnen leiden).
- De uitgaven voor ambulante zorgen worden niet in aanmerking genomen.
- Gebrek aan positieve stimulansen {wel boetebetaling bij overschrijding van het
referentiebedrag, maar geen enkele bonus in het andere geval),
- De referenticbedragen kunnen niet als “referentie” worden beschouwd, omdat ze niet
0.b.v. guidelines bepaald werden, maar in termen van verschillen t.o.v. het
waargenomen gemiddelde voor de steekproef in de APRDRG. Closon wijst op de grote




variabiliteit van specificke situaties; een “referentieniveau” opstellen voor elke patiént
is echter onmogelijk.

Conclusie:

Het meer geforfaitariseerd financieringssysteem werd versnipperd doorgevoerd en houdt geen
rekening met wisselwerkingen of complementariteit tussen de verschillende types van
zorgverlening in het ziekenhuis en de ambulante zorgverlening. Closon vreest bovendien dat
het dubbelde financieringssysteem {toegekende verpleegdagprijzen voor zickenhuisbeheerders
enerzijds, honoraria voor geneesheren anderzijds) de betrekkingen tussen beheerder en
geneesheer grondig zal wijzigen, een vrees die onlangs actueel gebleken is. =
Closon waarschuwt ervoor dat de huidige gang van zaken meer en meer neerkomt op het
inlepelen bij patiénten van een uitgebreider privaat gezondheidszorgsysteem, waarbij
ziekenhuizen zullen pogen hun financigle risico’s te beperken door patiénten voor wie het
gevaar op financigéle verliezen groter is te weigeren. De ontwikkeling van een geneeskunde met
twee snefheden (een steeds moeilijker toegang tot de gezondszorg voor sommige kansarme
groepen) dient absoluut vermeden.

Reflecties rond toegaﬁkelijkheid en sociaal-economische
gezondheidsverschillen

~ Marc Leys (Senior expert bij het KCE) zou de drie wetenschappelijke bijdragen kritisch
becordelen, maar schoof dat door naar het rondetafelgesprek en verkoos in de plaats daarvan de
missie van het KCE toe te lichten: evidence-based, beleidsondersteunend onderzoek in de
gezondheidszorg uitvoeren en codrdineren. Thema’s die hierbij aan bod komen zijn: “good
clinical practice, health service research, health technical assessment, equity & patient
behavior”. Vooral het laatste is relevant binnen de studievoormiddag. Hij geeft tot slot een
korte aanzet tot het debat met de volgende vragen: ls de toegankelijkheid van de
gezondheidszorg een belangrifk maatschappelijk  probleem? Is het een relevant
wetenschappelijk probleem? Hoe kan men de kennis hierrond verbeteren?

Rondetafelgespre_k en debat met de zaal: democratische toegang tot de
gezondheidszorg -

Moderator: Guy Tegenbos (De Standaard)

Panel: Erik Schokkaert (KUL), Marie-Christine Closon (UCL), Diana de Graeve {UA), F.
Louckx (VUB), J. Hermesse (Nationaal Secretaris LCMY), H. Larmuseau (Algemeen Directeur
FOD Sociale Zekerheid)

Lamuseau werpt op dat “equity” refereert naar “gelifke gezondheid” voor iedereen en dat
toegankelijke gezondheidszorg voor iedercen daar slechts €én aspect van uitmaakt, gezien
gezondheid door veel andere factoren beinvioed wordt met een al dan niet sterkere invloed dan
de gezondheidszorg als curatief aspect (de zogenaamde “1/5-factor”, Tegenbos). Ook Hermesse
wijst op het relatieve belang van sociale cohesie, onderwijs, gedragsfactoren, ...
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Bovendien werd in deze voormiddag vooral het financieel aspect van de toegankelijkheid tot
gezondheidszorg behandeld. Ook de complexiteit van de selectiemechanismen (o.a.
voorkeurregeling, MAF, medisch dossier, chronisch-acuut zieken, ..) om patiénten te
responsabiliseren dient benadrukt. - '

Omtrent de responsabilisering werpt Closon op dat men niet alleen de patiént dient te
responsabiliseren maar ook de zorgverstrekker en bij uitbreiding alle actoren die binnen het
gezondheidszorgsysteem een rol spelen. Ze vindt het ook wenselijk de maatregelen te
uniformiseren over de Europese landen. -

Wat betreft de concrete selectiemechanismen vindt Schokkaert dat men niet op maatregelen
zoals de MAF moet schieten maar eerder op de remgeldstijging, Hierbij wees iemand erop dat
landen met de hoogste remgeldbijdragen voor de patiént inderdaad niet zelden de hoogste totale
uitgaven aan gezondheidszorg kennen. Schokkaert voegde eraan toe dat de bedoeling van het
MAF precies is om de voorkeurregeiing uit te breiden.

Hermesse reageert dat een uvitbreiding van het MAF, noch die van de voorkeurregehng,
wenselijk is, want de hoogste kost voor de patiént bestaat uit de geneesmiddelen die niet
terugbetaald worden.

Louckx van zijn kant verwijst opnieuw naar de resultaten van zijn studie: de patiénten uit het
bestudeerde panel verkiezen blijkbaar de voorkeurregeling boven de MAF omdat de financiéle
drempel daar pertinenter is: de uitgaven gebeuren niet achteraf, maar direct bij de ingreep. Dit
om maar te zeggen dat /i niet schiet op de MAF. :

Schokkaert gooit tussendoor in het midden dat in Belgié alle nodige gegevens om degelijk
onderzoek te voeren, aanwezig zijn, maar dat ze niet transparant zijn en achtergehouden worden
“zoals een kloek op haar eieren zit”. :

Jo De Cock wordt door Tegenbos geinterpelleerd en wijst erop dat er niet alleen frustratie
bestaat in het onderzoeksveld, maar ook bij de beleidsmensen. Volgens hem is vergt het veel
tijd om van een vasistelling aver maatregelen tot een verandering van attitude (bij de actoren in
de gezondheidszorg, o.a. zorgverleners) te komen. Wat betreft de beschikbaarheid van
gegevensmateriaal, verwijst hij naar het project tussen KCE, het Planbureau, KUL en het IMA,
waarbij gegevenuitwisseling voorzien is. Bedoeling is een gegeven steekproef tot een soort
permanente steekproef uit te breiden of om te vormen en de financigéle kant van de
gezondheidszorg in kaart te brengen. Hij gaat akkoord met Closon die opwerpt dat 1 model alle
problemen niet vit de wereld zal helpen.

Tot slot werpt Tegenbos de vraag op of het Belgische gezondheidszorgsysteem nu eigenlijk wel
tot de beste ter wereld kan gerekend worden. Hij verwijst naar een studie van Van Doorselaer
over verschillende OESO-landen, volgens dewelke het “gebruik van gezondheidszorg in Belgié
gemakkelijk is, maar de daadwerkelijke gebruikmaking ervan ongelijk gebeurt”, naargelang de
socio-economische kenmerken van de patiént.

Volgens Schokkaert scoort ons systeem middelmatig wat betreft de toegankelijkheid tot zorg en
minder dan middelmatig wat betreft de “equity” van gezondheid, een soort “vrijheid, blijheid”-
systeem dus, waarbij vooral de subjectieve tevredenheid van alle actoren doorspeeli. Vraag
voor de-toekomst blijfi hoe vrijheidsbeperkende maatregelen in te voeren, maatregelen die niet
iedereen gelukkig maken.
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Windy Vandevyvere en Peter Willemé

Onthaal & welkom

De halve studiedag werd georganiseerd door het Federaal Wetenschapsbeleid in samenwerking
met de FOD Sociale Zekerheid. Het Welkomstwoord werd verzorgd door A. Naji van het
Federaal Wetenschapsbeleid, die de Voorzitter Ph. Mettens vervangde, en Jo De Cock,
Administrateur Generaal van het RIZIV. De Cock meent dat een goed gezondheidszorgsysteem
de volgende 3 karakteristicken moet bezitten:

1. Kwalitatief hoogstaande zorgverlening; .

2. toegankelijkheid (voor de patiént zowel beschikbare als betaalbare zorgverlening);

3. sustainability: door de samenleving betaalbare gezondheidszorg.

Hij wijst er nog op dat het begrip “toegankelijke gezondheidszorg” een “container is die vele
Tadingen dekt”,

Vervolgens werden drie onderzoeksprojecten voorgesteld die door het Federaal
Wetenschapsbeleid gefinancieerd zijn in het kader van het programma “Sociale Cohesie”, met
als thema de toegankelijkheid tot de gezondheidszorg.




Presentatie van de onderzoeksresultaten’

1. Financiéle kwetsbaarheid in de Belgische gezondheidszorg — F. Louckx (VUB)

Cenfraal in deze studie stond de vraag naar de determinanten die een rol speien in het ontstaan
van financiéle toegankelijkheidsproblemen in de gezondheidszorg. Op het microniveau van de
relatie patignt — gezondheidszorg/ziekteverzekering laten de knelpunten zich in zes grote
dimensies samenvatten:

- problemen met het statuut in de ziekteverzekering;

- een achtergestelde materiéle sitvatie;

- problemen ten gevolge van de werking van de instellingen;

- hoge zorgbehoefien;

- het ontbreken van niet-professionele steun;

- een gebrek aan kennis en weerbaarheid.
Op macroniveau werden de structureel-maatschappelijke oorzaken van deze knelpunten
onderzocht.

2. Maximumfactuur en kleine risico’s: verdeling van de elgen bijdragen voor de
gezondheidszorg in Belgi¢ — E. Schokkaert (KUL)

Schokkaert et al. onderzochten een mogelijke piste tot beheersing van de uitgaven voor
gezondheidszorg, nl. het introduceren van meer verantwoordelijkheid voor de individuele
patiént door een verhoging van de eigen bijdragen. Uit andere studies blijkt dat het prijseffect
van deze maatregel niet overdreven mag worden. In deze studie stond echter de vraag naar de
verdelingseffecten centraal: leidt de verhoging van de eigen bijdragen van de patiént niet tot een
minder rechtvaardige verdeling van de last over rijken en armen en over zieken en niet-zieken?

Aan de hand van een steekproef van 2213 gezinnen {op sociologische niveau?, niet op fiscaal of
muualistisch niveau) werd voor 4 scenario’s de gevolgen van de verdeling op het gezinsbudget
nagegaan, met een profielschets van de winnaars en de verliezers (bij 2 groepen: een groep
waarbij de eigen bijdragen meer dan 5% van het inkomen bedragen en een groep waarbij dit
meer dan 10% is). Bij alle simulaties gaat het enkel om het rechtstreekse effect op de “our-gf-
pocker”-uitgaven. De financiering van de zickteverzekering via sociale bijdragen en belastingen
werd verwaarloosd. Ook de betaalde premies in vrije en aanvullende verzekeringen werden niet
in de analyse verwerkt.

' Van die drie onderzoeksprojecten is een samenvatting terug te vinden in het Belgisch Tijdschrift voor
Sociale Zekerheid, Vol. 2 & 3.

Inlichtingen omtrent voorliggende nota kurmen bekomen worden bij Wmaf)f Vandevyvere, tel.: 02/507.74.54 —

e-mail: wy@plan.be.

? Een sociologisch portret naargelang gezinsomvang, leeftijd, inkomen (uit arbeid / zelfstandige /
vervangingsinkomen), opleiding, woonplaats {Vlaanderen / Wallonié& / Brussel).




1. Maximumfactuur

Voorlopig besluit: de MAF is er relatief goed in geslaagd om de zwakste groepen in de
samenleving te bereiken. '

2. Voorkeurregeling afschaffen en MAF verder nitbreiden

In de eerste plaats werd de verhoogde tegemoetkoming afgeschaft, wat tot een vermindering

van de overheidsuitgaven in de verplichte verzekering leidt, Deze vrijkomende middelen
" dienden om het frachisesysteem van de MAF te verruimen, bovendien toegepast op het niveau

van het sociologisch gezin, Tot slot werden de remgeldbarema’s verlaagd.

Besluit voor-de eerste twee simulaties: er is meer theoretisch en empirisch onderzoek nodig om

een beter’ inzicht te krijgen in de relatieve voor- en nadelen van al dan niet sociaal

gedxfferent:eerde terugbetalingssystemen,

3. Opname van de zelfstandigen in de Algemene Regeling (incl. voorkeurregeling en
MAF)

Vermits het enkel gaat om het rechistreekse effect op de “out-of-pocket”-uitgaven, werd de
~ financieringszijde verwaarloosd. Dit betekent dat de door de zelfstandigengezinnen betaalde
premies voor een vrije verzekering tegen kleine risico’s mier in het concept van “eigen
bijdragen” opgenomen zijn. Ook de eventuele verhoging van de premies in de verplichte
verzekering werd niet in de simulatie opgenomen. Bij deze veronderstellingen vond men dan
ook alleen winnaars, allen met een =zelfstandigenstatuut; slechts een klein aantal
probleemgevallen werd opgelost. Wanneer men prioriteit wenst te geven aan de zwakkere
groepen, zal daarom bij de concrete uitwerking van een harmoniseringsoperatie tussen
zelfstandigen- en algemene regeling wél rekening moeten gehouden worden met de
financieringsaspecten.

4, Kleine risico’s uit het pakket van de verplichte ziekteverzekering

Dit betekent dat federeen zelf voor een verzekering tegen kleine risico’s moet instaan. Ook bij
deze simulatie zijn de financieringsaspecten verwaarloosd vermits dit gebeurt op de private
markt: Het besluit van deze simulatie was dan ook een waarschuwing tegen dit soort van
“sluipende privatisering”.

3. Prospectieve financiering van de zickenhuizen: hoe de kosten te beheersen
zonder de kwaliteit en de toegankelijkheid te schaden? — M.C. Closon (UCL)

Closon analyseerde de verschillende hervormingen van de financiering van de ziekenhuiszorg.
Deze hervormingen zijn van toepassing op de verpleegdagen (chirurgische gevallen) en de
verpleegkundige verstrekkingen (medische gevallen). Tot in 1995 werd elke dag terugbetaald
tot een bepaald quota. Een dergelijk financieringsstelsel hield geen rekening met de nuttigheid
van de verplecgdagen of verleende verstrekkingen en zette niet bepaaid aan tot de
doeltreffendste gebruik van middelen.

1. Prospectieve ﬁnanclermg van de verpleegdagen

Het aantal toegekende opnamedagen hangt sinds 1995 af van de activiteit bepaald door het type
van pathologieén die in het zickenhuis worden behandeld (in aanmerking genomen door de
APRDRG - All Patient Refined Diagnosis Related Groups), van de leeftijd van de patiént




{ouder of jonger dan 75) en van de geriatrische aard van de opname, Dit zet alle ziekenhuizen
ertoe aan om de opnameduur te verkorten naargelang het nationale gemiddelde voor deze
factoren. :
Weersiag: :

- verkorting van de opnameduur > risico op voortijdig vertrek;

- meer hospitalisaties per dag;

- zoeken naar andere bronnen van inkomsten: meer ziekenhuisopnames, meer medische

verrichtingen die nog per prestatie gefinancieerd zijn;

- stijging van de emst van dé gevallen (*over”-coding?).
Toegankelijkheid tot de zorgverlening: modelmatig werd de impact van sociale en
demografische factoren op de opnameduur bepaald. Closon wijst op het gevaar voor
patiénienselectie: de verleiding lijkt voor sommige ziekenhuizen groot om “niet-winstgevende”
patiénten, waarvan de verwachte opnameduur hoger ligt dan het gemiddelde, te verwerpen.

2. Forfaitarisering van de farmaceutische vitgaven

Deze maatregel is van toepassing op de chirurgische gevallen, De impact van de hervoming op
het voorschrijven van antibiotica in profylaxie werd geanalyseerd voor een steekproef van 23
ziekenhuizen.

Weerslag:

- Dit type van forfaitarisering heeft het voordeel dat het op guidelines is gebaseerd en
een goede medische praktijk garandeert. Een beter gebruik van antibiotica leidt tot een
hogere kwaliteit van de zorgverlening,

- Anderzijds is het niet zeker of de vermindering van de uitgaven omwille van ecn da]mg
van het overmatig voorschrijven niet wordt gecompenseerd door een toename van de
kosten voor de administratieve lasten.

- Het medisch korps bood weerstand omwille van het verlies van vrijheid van
voorschrifigedrag.

3. Forfaitarisering van de uitgaven voor klinische biologie, radiologie en verstrekkingen
voor inwendige geneeskunde op basis van “referentiebedragen”

Voor elk van de 28 pathologiegroepen ~wordl een referenticbedrag bepaald per
ernstigheidsgraad en per uitgavenpost. Dit referentiebedrag komt overeen met het nationale
gemiddelde verbruik per pati&nt, vermeerderd met 20%. Het ziekenhuis wordt bestraft zodra de -
gemiddelde uitgaven voor een pathologiegroep en een ernstigheidsgraad het referentiebedrag
overschrijden.

Weerslag:

- Het grootste nadeel van deze maatregel is dat er geen mogelijkheid meer bestaat tot
risicoverdeling.

- Uitsluiting van talloze opnames (ernstigheidsgraden 3 en 4 werden niet opgenomen in
de maatregel omdat de variantie van de uitgaven er groter is; omdat die graden nog per
verrichting worden terugbetaald, zou dit tot overcoding kunnen leiden),

- = De uitgaven voor ambulante zorgen worden niet in aanmerking genomen.

- Gebrek aan positieve stimulansen (wel boetebetaling bij overschrijding van het
referentiebedrag, maar geen enkele bonus in het andere geval). .

- De referentiecbedragen kunnen niet als “referentie” worden beschouwd, omdat ze niet
o.b.v. guidelines bepaald werden, maar in termen van verschillen to.v. het
waargenomen gemiddelde voor de steekproef in de APRDRG. Closon wijst op de grote




variabiliteit van specifieke situaties; een “referentieniveau™ opstellen voor elke patiént
is echter onmogelijk.

Conclusie:

Het meer geforfaitariseerd financieringssysteem werd versnipperd doorgevoerd en houdt geen
rekening met wisselwerkingen of complementariteit tussen de verschillende types van
zorgverlening in het ziekenhuis en de ambulante zorgverlening. Closon vreest bovendien dat
het dubbelde financieringssysteem (toegekende verpleegdagprijzen voor zickenhuisbeheerders
enerzijds, honoraria voor geneesheren anderzijds) de betrekkingen tussen beheerder en
geneesheer grondig zal wijzigen, een vrees die onlangs actueel gebleken is.

Closon waarschuwt ervoor dat de huidige gang van zaken meer en meer neerkomt op het
inlepelen bij patiénten van een uitgebreider privaat gezondheidszorgsysteem, waarbij
ziekenhuizen zullen pogen hun financigle risico’s te beperken door patiénten voor wie het
gevaar op financiéle verliezen groter is te weigeren. De ontwikkeling van een geneeskunde met
twee snelheden (een steeds moeilijker toegang tot de gezondszorg voor sommige kansarme
groepen) dient absoluut vermeden, '

Reflecties rond toegankelijkheid en sociaal-economische
gezondheidsverschillen

Marc Leys (Senior expert bij het KCE) zou de drie wetenschappelijke bijdragen kritisch.
beoordelen, maar schoof dat door naar het rondetafelgesprek en verkoos in de piaats daarvan de
missie van het KCE toe te lichten: evidence-based, beleidsondersteunend onderzoek in de
gezondheidszorg uitvoeren en codrdineren. Thema’s die hierbij aan bod komen zijn: “good
clinical practice, health service research, health technical assessment, equity & patient
behavior”. Vooral het laatste is relevant binnen de studievoormiddag. Hij geefi tot slot een
korte aanzet tot het debat met de volgende vragen: Is de toegankelijkheid van de
gezondheidszorg een belangrijk maatschappelijk  probleem? 1Is  het een relevant
wetenschappelijk probleem? Hoe kan men de kennis hierrond verbeteren?

Rondetafelgesprek en debat met de zaal: democratische toegang tot de
gezondheidszorg

Moderator: Guy Tegenbos (De Standaard)

Panel: Erik Schokkaert {(KUL), Marie-Christine C]oson (UCL), Diana de Graeve {UA), F.-
Louckx {VUB), J. Hermesse (Nahonaal Secretaris LCM®), H. Larmuseau (Algemeen Directeur
FOD Saciale Zekerhe;d) .

Lamuseau werpt op dat “equity” refereert naar “gelijke gezondheid”’ voor iedereen en dat
toegankelijke gezondheidszorg voor iedercen daar slechts één aspect van uitmaakt, gezien
gezondheid door veel andere factoren beinvloed wordt met een al dan niet sterkere invloed dan
de gezondheidszorg als curatief aspect (de zogenaamde “1/5-factor”, Tegenbos). Ook Hermesse
wijst op het relatieve belang van sociale cohesie, onderwijs, gedragsfactoren, ...
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Bovendien werd in deze voormiddag vooral het financieel aspect van de toegankelijkheid tot
gezondheidszorg behandeld. Ook de complexiteit van de selectiemechanismen (o.a.
voorkeurregeling, MAF, medisch dossier, chronisch-acuut zieken, ..) om patiénten te
responsabiliseren dient benadrukt,

Omtrent de responsabilisering werpt Closon op dat men niet alleen de patiént dient te
responsabiliseren maar ook de zorgverstrekker en bij uitbreiding alle actoren die binnen het
gezondheidszorgsysteem een rol spelen. Ze vindt het ook wenselijk de maatregelen te
uniformiseren over de Europese landen.

Wat betreft de concrete selectiemechanismen vindt Schokkaert dat men niet op maatregelen
zoals de MAF moet schieten maar eerder op de remgeldstijging. Hierbij wees iemand erop dat
landen met de hoogste remgeldbijdragen voor de patiént inderdaad niet zelden de hoogste totale
uitgaven aan gezondhmdszorg kennen. Schokkaert voegde eraan toe dat de bedoeling van het
MAF precies is om de voorkeurregeling uit te breiden. _

Hermesse reageert dat een uitbreiding van het MAF, noch die van de voorkeurregeling,
wenselijk is, want de hoogste kost voor de pati¢nt bestaat uit de geneesmlddelen die niet
terugbetaald worden.

Louckx van zijn kant verwijst opnieuw naar de resultaten van zijn studie: de patiénten uit het
bestudeerde panel verkiezen blijkbaar de voorkeurregeling boven de MAF omdat de financiéle
drempel daar pertinenter is: de uitgaven gebeuren niet achteraf, maar direct bij de ingreep. Dit |
om maar te zeggen dat Aij niet schiet op de MAF.

Schokkaert gooit tussendoor in het midden dat in Beigié alle nodige gegevens om degelijk
onderzoek te voeren, aanwezig zijn, maar dat ze niet transparant zijn en achtergehouden worden
“zoals een kloek op haar eieren zit"”.

Jo De Cock wordt door Tegenbos geinterpelleerd en wijst erop dat er niet alleen frustratie
bestaal in het onderzoeksveld, maar ook bij de beleidsmensen. Volgens hem is vergt het veel
tijd om van een vasistelling over maatregelen tot een verandering van attitude (bij de actoren in
de gezondheidszorg, o.a. zorgverleners) te komen. Wat betreft de beschikbaarheid van
gegevensmateriaal, verwijst hij naar het project tussen KCE, het Planbureau, KUL en het IMA,
waarbij gegevenuitwisseling voorzien is. Bedoeling is een gegeven steekproef tot een soort
permanente steekproef uit te breiden of om te vormen en de financiéle kant van de
gezondheidszorg in kaart te brengen. Hij gaat akkoord met Closon die opwerpt dat 1 model alle
problemen niet it de wereld zal helpen.

Tot slot werpt Tegenbos de vraag op of het Belgische gezondheidszorgsysteem nu eigenlijk wel
tot de beste ter wereld kan gerekend worden. Hij verwijst naar een studie van Van Doorselaer
over verschillende OESO-landen, volgens dewelke het “gebruik van gezondheidszorg in Belgié
gemakkelijk is, maar de daadwerkelijke gebruikmaking ervan ongelijk gebeurt”, naargelang de
socio-economische kenmerken van de patiént.

Volgens Schokkaert scoort ons systeem middelmatig wat betreft de toegankelijkheid tot zorg en
minder dan middelmatig wat betreft de “equity” van gezondheid, een soort “vrijheid, blijheid”-
systeem dus, waarbij vooral de subjectieve tevredenheid van alle actoren doorspeelt. Vraag
voor de toekomst blijft hoe vrijheidsbeperkende maatregelen in te voeren, maatregelen die niet
iedereen gelukkig mdken.
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Verslag Studievoormiddag rond
BETERE EN BETER TOEGANKELIJKE
‘GEZONDHEIDSZORGEN
24/11/2004

Windy Vandevyvere en Peter Willemé
Onthaal & welkom

De halve studiedag werd georganiseerd door het Federaal Wetenschapsbeleid in samenwerking
met de FOD Sociale Zekerheid. Het Welkomstwoord werd verzorgd door A. Naji van het
Federaal Wetenschapsbeleid, die de Voorzitter Ph. Mettens vervangde, en Jo De Cock,
Administrateur Generaal van het RIZIV. De Cock meent dat een goed gezondheidszorgsysteem
de volgende 3 karakteristieken moet bezitten:

1. Kwalitatief hoogstaande zorgverlening; :

2. toegankelijkheid (voor de patiént zowel beschikbare als betaalbare zorgverlening);

3. sustainability: door de samenleving betaalbare gezondheidszorg.

- Hij wijst er nog op dat het begrip “toegankelijke gezondheidszorg™ een “container is die vele
ladingen dekt”. - »

Vervolgens werden drie onderzoeksprojecten - voorgesteld die door het Federaal
Wetenschapsbeleid gefinancieerd zijn in het kader van het programma “Sociale Cohesie”, met
als thema de toegankelijkheid tot de gezondheidszorg. '




Presentatie van de onderzoeksresultaten’

1. Financiéle kwetsbaarheid in de Belgische gezondheﬂszorg —F. Louckx (VUB)

Centraal in deze studie stond de vraag naar de determinanten die een rol spelen in het ontstaan
van financile toegankelijkheidsproblemen in de gezondheidszorg. Op het microniveau van de
relatie patiént — gezondheidszor g,/mekteverzeke: ing laten de knelpunten zich in zes grote
dimensies samenvatten:

- problemen met het statuut in de ziekteverzekering;

- een achtergestelde materiéle situatie;

- problemen ten gevolge van de werking van de instellingen;

- hoge zorgbehoeflen;

-~ het ontbreken van niet-professionele steun;

- een gebrek aan kennis en weerbaarheid.
Op macroniveat werden de structureel-maatschappelijke oorzaken van deze knelpunten
onderzocht.

2. Maximumf{actuur en kleine risico’s: verdeling van de eigen bijdragen voor de
gezondheidszorg in Belgi€ — E. Schokkaert (KUL)

Schokkaert et al. onderzochten een mogelijke piste tot beheersing van de uitgaven voor
gezondheidszorg, nl. het introduceren van meer verantwoordelijkheid voor de individuele
patiént door een verhoging van de eigen bijdragen. Uit andere studies blijki dat het prijseffect
van deze maatregel niet overdreven mag worden. In deze studie stond echier de vraag naar de
verdelingseffecten centraal: leidt de verhoging van de eigen bijdragen van de patiént niet tot een
minder rechtvaardige verdeling van de last over rijken en armen en over zieken en niet-zieken?

Aan de hand van een steekproef van 2213 gezinnen (op sociologische niveau’, niet op fiscaal of
mutualistisch niveau) werd voor 4 scenario’s de gevolgen van de verdeling op het gezinsbudget
nagegaan, met een profielschets van de winnaars en de verliezers (bij 2 groepen: een groep
waarbij de eigen bijdragen meer dan 5% van het inkomen bedragen en een groep waarbij dit
meer dan 10% is). Bij alle simulaties gaat het enkel om het rechtsireckse effect op de “our-of
pocket”~nitgaven. De financiering van de ziekteverzekering via sociale bijdragen en belastingen
werd verwaarloosd. Ook de betaalde premies in vrije en aanvuliende verzekeringen werden niet
in de analyse verwerkt.

' Van die drie onderzocksprojecten is een samenvatting terug te vinden in het Belgisch Tijdschrifi voor
Sociale Zekerheid, Vol. 2 & 3.

Inlichiingen omirent vooriiggende nota kunnen bekomen worden bij Windy Vandevyvere, tel.: 02/507.74.54 —
e-mail: wy@plan.be.

2 Een s'ociologisch poriret naargelang gezinsomvang, leeftijd, inkomen (uit arbeid / zelfstandige /
vervangingsinkomen), opleiding, woonplaats (Viaanderen / Walloni# / Brussel).




1. Maximumfactuur

Voorlopig besluit: de MAF is er relatiefl goed in geslaagd om de zwakste groepen in de
samenleving te bereiken,

2. Voorkeurregeling afschaffen en MAF verder nitbreiden

In de eerste plaats werd de verhoogde tegemoetkoming afgeschaft, wat tot een vermindering
van de overheidsuitgaven in de verplichte verzekering leidt. Deze vrijkomende middelen
dienden om het frachisesysteem van de MAF te verruimen, bovendien toegepast op het niveau
van het sociologisch gezin. Tot slot werden de remgeldbarema’s verlaagd.

Besluit voor de eerste twee simulaties: er is meer theoretisch en empirisch onderzoek nodig om
een beter inzicht te krijgen in de relatieve voor- en nadelen van al dan niet sociaal
gedifferentieerde terugbetalingssystemen.

3. Opname van de zelfstandigen in de Algemene Regeling (inci. voorkerurregeling en
MAF)

Vermits het enkel gaat om het rechtstreekse effect op de “out-of-pocket”-uitgaven, werd de
financieringszijde verwaarloosd. Dit betekent dat de door de zelfstandigengezinnen betaalde
premies -voor een vrije verzekering tegen kleine risico’s niet in het concept van “eigen
bijdragen” opgenomen zijn. Ook de eventuele verhoging van de premies in de verplichte
verzekering werd nier in de simulatie opgenomen. Bij deze veronderstellingen vond men dan
ook alleen winnaars, allen met een zelfstandigenstatuut; slechts een .klein aantal
probleemgevallen werd opgelost. Wanneer men prioriteit wenst te geven aan de zwakkere
groepen, zal daarom bij de concrete uitwerking van een harmoniseringsoperatie tussen
zelfstandigen- en algemene regeling wél rekening moeten gehouden worden met de
financieringsaspecten. '

4, Kleine risico’s uit het pakket van de verplichte ziekteverzekering

Dit betekent dat federeen zelf voor een verzekering tegen kleine risico’s moet instaan. Ook bij
deze simulatie zijn de financieringsaspecten verwaarfoosd vermits dit gebeurt op de private
markt, Het besluit van deze simulatie was dan ook een waarschuwing tegen dit soort van
“sluipende privatisering”.

3. Prospectieve financiering van de zickenhuizen: hoe de kosten te beheersen
zonder de kwaliteit en de toegankelijkheid te schaden? — M.C. Closon (UCL)

Closon analyseerde de verschillende hervormingen van de financiering van de ziekenhuiszorg.
Deze hervormingen zijn van toepassing op de verpleegdagen (chirurgische gevallen) en de
verpleegkundige verstrekkingen (medische gevallen). Tot in 1995 werd elke dag terugbetaald
tot een bepaald quota. Een dergelijk financieringsstelsel hield geen rekening met de nuttigheid
van de verplecgdagen of verleende verstrekkingen en zette niet bepaald aan tot de
doeltreffendste gebruik van middelen.

1. Prospectieve financiering van de verpleegdagen

Het aantal toegekende opnamedagen hangt sinds 1995 af van de activiteit bepaald door het type
van pathologie&n die in het ziekenhuis worden behandeld (in aanmerking genomen door de
APRDRG - All Patient Refined Diagnosis Related Groups), van de leeftijd van de patignt




(ouder of jonger dan 75) en van de geriatrische aard van de opname. Dit zet alle ziekenhuizen
ertoe aan om de opnameduur te- verkorten naargelang het nationale gemiddelde voor deze
factoren. ‘ ' S
Weerslag:

- verkorting van de opnameduur > risico op voortijdig vertrek;

- meer hospitalisaties per dag;

- zoeken naar andere bronnen van inkomsten: meer ziekenhuisopnames, meer medische

verrichtingen die nog per prestatie gefinancieerd zifn;

- stijging van de ernst van de gevallen (“over”-coding?).
Toegankeliikheid tot de zorgveriening: modelmatig werd de impact van sociale en
demografische factoren op de opnameduur bepaald. Closon wijst op het gevaar voor
patientenselectie; de verleiding lijkt voor sommige ziekenhuizen grool om “niet-winstgevende”
pati¢nten, waarvan de verwachte opnameduur hoger ligt dan het gemiddelde, te verwerpen.

2. Forfaitarisering van de farmaceutische nitgaven

Deze maatregel is van toepassing op de chirurgische gevallen. De impact van de hervoming op
het voorschrijven van antibiotica in profylaxie werd geanalyseerd voor een steekproef van 23
ziekenhuizen.

Weerslag:

- Dit type van forfaitarisering heeft het voordeel dat het op guidelines is gebaseerd en
een goede medische praktijk garandeert. Een beter gebruik van antibiotica leidt tot een

“hogere kwaliteit van de zorgverlening,

- Anderzijds is het niet zeker of de vermindering van de uitgaven omwille van een daling
van het overmatig voorschrijven niet wordt gecompenseerd door een togname van de
kosten voor de administratieve lasten.

- Het medisch korps bood weerstand omwille van het verlies van vrijheid van
voorschriftgedrag.

3. Forfaitarisering van de uitgaven voor klinische biclogie, radiologie en verstrekkingen
voor inwendige geneeskunde op basis van “referentiebedragen”

Voor elk van de 28 pathologiegroepen wordt een referentiebedrag bepaald per
ernstigheidsgraad en per uitgavenpost. Dit referentiebedrag komt overeen met het nationale
gemiddelde verbruik per patiént, vermeerderd met 20%. Het ziekenhuis wordt bestraft zodra de
gemiddelde uitgaven voor een pathologiegroep en een ernstigheidsgraad het referentiebedrag
overschrijden.

Weerslag: ,

- Het grootste nadeel van deze maatregel is dat er geen mogelijkheid meer bestaat tot
risicoverdeling.

- Uitsluiting van talloze opnames (ernstigheidsgraden 3 en 4 werden niet opgenomen in
de maatregel omdat de variantie van de uitgaven er groter is; omdat die graden nog per
verrichting worden terugbetaald, zou dit tot overcoding kunnen leiden).

- De uitgaven voor ambulante zorgen worden niet in aanmerking genomen.

- Gebrek aan positieve stimuiansen {wel boetebetaling bij overschrijding van het
referentiebedrag, maar geen enkele bonus in het andere geval).

- De referentiebedragen kunnen niet als “referentie” worden beschouwd, omdat z¢ niet
o.b.v. guidelines bepaald werden, maar in termen van verschillen t.o.v. het
waargenomen gemiddelde voor de steekproef in de APRDRG. Closon wijst op de grote




variabiliteit van specifieke situaties; een “referentieniveau”™ opstellen voor elke patiént
is echter onmogelijk. '

Conclusie:

Het meer geforfaitariseerd financieringssysteem werd versnipperd doorgevoerd en houdt geen
rekening met wisselwerkingen of complementariteit tussen de verschillende types van
zorgverlening in het ziekenhuis en de ambulante zorgverlening, Closon vreest bovendien dat
het dubbelde financieringssysteem (toegekende verpleegdagprijzen voor ziekenhuisbeheerders
enerzijds, honoraria voor geneesheren anderzijds) de betrekkingen tussen beheerder en
geneesheer grondig zal wijzigen, een vrees die onlangs actueel gebleken is.

Closon waarschuwt ervoor dat de huidige gang van zaken meer en meer neerkomti op het
inlepelen bij patiénten van een uitgebreider privaat gezondheidszorgsysteem, waarbij
ziekenhuizen zullen pogen hun financiéle risico’s te beperken door patiénten voor wie het
gevaar op financiéle verliezen groter is te weigeren. De ontwikkeling van een geneeskunde met
twee snelheden (een steeds moeilijker toegang tot de gezondszorg voor sommige kansarme
groepen) dient absoluut vermeden.

Reflecties rond toegankelijkheid en sociaal-economische
gezondheidsverschillen '

Mare Leys (Senior expert bij het KCE) zou de drie wetenschappelijke bijdragen kritisch
beoordelen, maar schoof dat door naar het rondetafelgesprek en verkoos in de plaats daarvan de
missie van het KCE toe te lichten: evidence-based, beleidsondersteunend onderzoek in de
gezondheidszorg uitvoeren en codrdineren. Thema’s die hierbij aan bod komen zijn: “good
clinical practice, health service research, health technical assessment, equity & patient
behavior”. Vooral het laatste is relevant binnen de studievoormiddag. Hij geeft tot slot een
korte aanzet tot het debat met de volgende vragen: Is de toegankelijkheid van de
gezondheidszorg  een  belangrijk  maatschappelifk  probleem? 1Is het een relevant
wetenschappelijk probleem? Hoe kan men de kennis hierrond verbeteren? '

Rondetafelgesprek en debat met de zaal: democratische toegang tot de
gezondheidszorg

Moderator: Guy Tegenbos (De Standaard)

Panel: Erik Schokkaert (KUL), Marie-Christine CIoson (UCL), Diana de Graeve (UA), F.
Louckx (VUB), ). Hermesse (Nanonaa] Secretaris LCMY), H. Larmuseau (Algemeen Directeur
FOD Sociale Zekerheid)

Lamuseau werpt op dat “equity” refereert naar “gelijke gezondheid” voor iedereen en dat
toegankelijke gezondheidszorg voor iedereen daar slechts één aspect van uitmaakt, gezien
gezondheid door veel andere factoren befnvioed wordt met een al dan niet sterkere invloed dan
de gezondheidszorg als curatief aspect (de zogenaamde ““1/5-factor”, Tegenbos). Ook Hermesse
wijst op het relatieve belang van sociale cohesie, onderwijs, gedragsfactoren, ...

* L.andsbond der Christelijke Mutualiteiten




Bovendien werd in deze voormiddag vooral het financieel aspect van de toegankelijkheid tot
gezondheidszorg behandeld. Ook de complexiteit van de selectiemechanismen (o.a.
voorkeurregeling, MAF, medisch dossier, chronisch-acuut zieken, ..} om patiénten te
responsabiliseren dient benadrukt.

Omtrent de responsabilisering werpt Closon op dat men niet alleen de pati¥nt dient te
responsabiliseren maar ook de zorgverstrekker en bij uitbreiding alle actoren die binnen het
gezondheldszorgsysteem cen rol spelen. Ze vindt het ook wenselijk de maatregelen te
uniformiseren over de Europese landen.

Wat betreft de concrete selectiemechanismen vindt Schokkaert dat men niet op maatregelen
zoals de MAF moet schieten maar eerder op de remgeldstijging. Hierbij wees iemand erop dat
landen met de hoogste remgeldbijdragen voor de patiént inderdaad niet zelden de hoogste totale
uitgaven aan gezondheidszorg kennen. Schokkaert voegde eraan toe dat de bedoeling van het
MAF precies is om de voorkeurregeling uit te breiden.

Hermesse reageert dat een uitbreiding van het MAF, noch die van de voorkeurregeling,
wenselijk is, want de hoogste kost voor de patiént bestaat uit de geneesmiddelen die niet
terugbetaald worden.

Louckx van zijn kant verwijst opnieuw naar de resultaten van zijn studie: de patiénten uit het
bestudeerde pane! verkiezen blijkbaar de voorkeurregeling boven de MAF omdat de financiéle
drempel daar pertinenter is: de uitgaven gebeoren niet achteraf, maar direct bij de ingreep. Dit
om imaar te zeggen dat /f niet schiet op de MAF.

Schokkaert gooit tussendoor in het midden dat in Belgié alle nodige gegevens om degelijk
onderzoek te voeren, aanwezig zijn, maar dat ze niet transparant zijn en achtergehouden worden
“zoals een kloek op haar eieren zit”.

Jo De Cock wordt door Tegenbos geinterpelleerd en wijst erop dat er niet alleen frustratie
bestaat in het onderzoeksveld, maar ook bij de beleidsmensen. Volgens hem is vergt het veel
tijd om van een vaststelling over maatregelen tot een verandering van affitude (bij de actoren in
de gezondheidszorg, o.a. zorgverleners) te komen. Wat betreft de beschikbaarheid van
gegevensmateriaal, verwijst hij naar het project tussen KCE, het Planbureau, KUL en het IMA,
waarbij gegevenuitwisseling voorzien is. Bedoeling is een gegeven steekproef tot een soort
permanente steekproef uit te breiden of om te vormen en de financi€le kant van de
gezondheidszorg in kaart te brengen. Hij gaat akkoord met Closon die opwerpt dat 1 model alle
problemen niet uit de wereld zal helpen.

Tot slot werpt Tegenbos de vraag op of het Belgische gezondheidszorgsysteem nu eigenlijk wel
tot de beste ter wereld kan gerekend worden. Hij verwijst naar een studie van Van Doorselaer
over verschillende OESO-landen, volgens dewelke het “gebruik van gezondheidszorg in Belgié
gemakkelijk is, maar de daadwerkelijke gebruikmaking ervan ongelijk gebeurt”, naargelang de
socio-economische kenmerken van de patiént.
Volgens Schokkaert scoort ons systeem middelmatig wat betreft de toegankelijkheid tot zorg en
minder dan middelmatig wat betreft de “equity” van gezondheid, een soort “vrijheid, blijheid”-
systeem dus, waarbij vooral de subjectieve tevredenheid van alle actoren doorspeelt. Vraag -
voor de toekomst blijft hoe vrijheidsbeperkende maatregelen in te voeren, maatregelen die niet
iedereen gelukkig maken.
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Verslag Studievoormiddag rond
BETERE EN BETER TOEGANKELIJKE
GEZONDHEIDSZORGEN

' 24/11/2004

Windy Vandevyvere en Peter Willemé

Onthaal & welkom

De halve studiedag werd georganiseerd door het Federaal Wetenschapsbeleid in samenwerking
met de FOD Sociale Zekerheid. Het Welkomstwoord werd verzorgd door A. Naji van het
Federaal Wetenschapsbeleid, die de Voorzitter Ph. Mettens vervangde, en Jo De Cock,
Administrateur Generaal van het RIZIV. De Cock meent dat een goed gezondheidszorgsysteem
de volgende 3 karakteristicken moet bezitten:

I. Kwalitatief hoogstaande zorgverlening;

2. toegankelijkheid (voor de patiént zowel beschikbare als betaalbare zorgverlening);

3. sustainability: door de samenleving betaalbare gezondheidszorg.

Hij wijst er nog op dat het begrip “toegankelijke gezondheidszorg™ een “container is die vel
ladingen dekt™,

Vervolgens werden drie onderzoeksprojecten voorgesteld die door het Federaal
Wetenschapsbeleid gefinancieerd zijn in het kader van het programma “Sociale Cohesie™, met
als thema de toegankelijkheid tot de gezondheidszorg.




Presentatie van de onderzoeksresultaten’

1. Financiéle kwetsbaarheid in de Belgische gezondheidszorg - F. Louckx (VUB)

Centraal in deze studie stond de vraag naar de determinanten die een rol spelen in het ontstaan
van financiéle toegankelijkheidsproblemen in de gezondheidszorg, Op het microniveau van de
relatie patiént ~ gezondheidszorg/ziekteverzekering laten de knelpunten zich in zes grote
dimensies samenvatten:

- problemen met het statuut in de ziekteverzekering;

- een achtergestelde materigle situatie;

- problemen ten gevolge van de werking van de instellingen;

- hoge zorgbehoeften;

- het ontbreken van niet-professionele steun;

- een gebrek aan kennis en weerbaarheid.
Op macroniveau werden de structurecl-maatschappelijke oorzaken van deze knelpunten
onderzocht.

2. Maximumfactuur en kleine risico’s: verdeling van de eigen bijdragen voor de
gezondheidszorg in Belgié — E. Schokkaert (KUL)

Schokkaert et al. onderzochten een mogelijke piste tot beheersing van de uitgaven voor
gezondheidszorg, nl. het introduceren van meer verantwoordelijkheid voor de individuele
patiént door een verhoging van de eigen bijdragen. Uit andere studies biijkt dat het prijseffect
van deze maatregel niet overdreven mag worden. In deze studie stond echter de vraag naar de
verdelingseffecten centraal: leidt de verhoging van de eigen bijdragen van de patiént niet tot een
minder rechtvaardige verdeling van de last over rijken en armen en over zieken en niet-zieken?

Aan de hand van een steekproef van 2213 gezinnen (op sociologische niveau’, niet op fiscaal of
mutualistisch niveau) werd voor 4 scenario’s de gevoigen van de verdeling op het gezinsbudget
nagegaan, met een profielschets van de winnaars en de verliezers (bij 2 groepen: een groep
waarbij de eigen bijdragen meer dan 5% van het inkomen bedragen en een groep waarbij dit
meer dan 10% is). Bij alle stimulaties gaat het enkel om het rechtstreekse effect op de “out-of-
pocker’-vitgaven. De financiering van de ziekteverzekering via sociale bijdragen en belastingen
werd verwaarloosd. Ook de betaalde premies in vrije en aanvullende verzekeringen werden niet
in de analyse verwerkt. '

' Van die drie onderzoeksprojecten is een samenvatting terug te vinden in het Belgisch Tijdschrifi voor
Sociale Zekerheid, Vol. 2 & 3. ‘ '

Inlichtingen omtrent voorliggende nota kunmen bekomen worden bij Windy Van;de'l{were, tel.: 02/507.74.54 —
e-mail: wyl@plan be.

? Een sociologisch portret naargelang gezinsomvang, leeftijd, inkomen  (uit arbeid / zelfstandige /
vervangingsinkomen), opleiding, woonplaats (Vlaanderen / Walloni& / Brussel).




1. Maximumfactuur

Voorlopig besfuit: de MAF is er relatief goed in geslaagd om de zwakste groepen in de
samenleving te bereiken, ‘

2. Voorkeurregeling afschaffen en MAF verder uitbreiden

In de eerste plaats werd de verhoogde tegemoetkoming afgeschaft, wat tot een vermindering
van de overheidsuitgaven in de verplichte verzekering leidt. Deze vrijkomende middelen
dienden om het frachisesysteem van de MAF te verruimen, bovendien toegepast op het niveau
van het sociologisch gezin. Tot slot werden de remgeldbarema’s verlaagd.

Besluit voor de eerste twee simulaties: er is meer theoretisch en empirisch onderzoek nodig om
een beter inzicht te krijgen in de relatieve voor- en nadelen van al dan niet sociaal
gedifferenticerde terugbetalingssystemen.

3. Opname van de zelfstandigen in de Algemene Regeling (incl. voorkeurregeling en
MAF) : ‘

Vermits het enkel gaat om het rechtstreckse effect op de “out-of-pocket”-uitgaven, werd de
financieringszijde verwaarloosd. Dit betekent dat de door de zelfstandigengezinnen betaalde
premies voor een vrije verzekering tegen kleine risico’s mier in het concept van “eigen
bijdragen” opgenomen zijn. Ook de eventuele verhoging van de premies in de verplichte
verzekering werd niet in de simuiatie opgenomen. Bij deze veronderstellingen vond men dan
ook alleen winnaars, allen met e¢en zelfstandigenstatuut; slechts een klein aantal
probleemgevallen werd opgelost. Wanneer men prioriteit wenst te geven aan de zwakkere
groepen, zal daarom bij de concrete uitwerking van een harmoniseringsoperatie tussen
zelfstandigen- en algemene regeling wél rekening moeten gehouden worden met de
financieringsaspecten. ' :

4, Kleine risico’s uit het pakket van de verplichte ziekteverzekering

Dit betekent dat jedereen zelf voor een verzekering tegen kleine risico’s moet instaan. Ook bij
deze simulatie zijn de financieringsaspecten verwaarloosd vermits dit gebeurt op de private
markt. Het besluit van deze simulatie was dan ook een waarschuwing tegen dit soort van
“sluipende privatisering”. -

3. Prospectieve financiering van de zie_kenhaizem hoe de kosten te beheersen
zonder de kwaliteit en de toegankelijkheid te schaden? — M.C. Closon (UCL)"

Closon analyseerde de verschillende hervormingen van de financiering van de ziekenhuiszorg.
Deze hervormingen zijn van toepassing op de verplecgdagen (chirurgische gevallen) en de
verpleegkundige verstrekkingen {medische gevallen). Tot in 1995 werd elke dag terugbetaald
tot een bepaald quota. Een dergelijk financieringsstelsel hield geen rekening met de nuttigheid
van de verpleegdagen of verleende verstrekkingen en zette niet bepaald aan tot de
doeltreffendste gebruik van middelen.

1. Prospectieve ﬁnanciering van de verpleegdagen

Het aantal toegekende opnamedagen hangt sinds 1995 af van de activiteit bepaald door het type
van pathologieén die in het ziekenhuis worden behandeld (in aanmerking genomen door de
APRDRG - All Patient Refined Diagnosis Related Groups), van de ieeftijd van de patiént




(ouder of jonger dan 75) en van de geriatrische aard van de opname. Dit zet alle ziekenhuizen

ertoe aan om de opnameduur te verkorten naargelang het nationale gemiddelde voor deze

factoren.

Weerslag:

- verkorting van de opnameduur > risico op voor irjdlg vertrek;

- meer hospitalisaties per dag;

- zocken naar andere bronnen van inkomsten: meer ziekenhuisopnames, meer medische
verrichtingen die nog per prestatie gefinancieerd zijn;

- stijging van de ernst van de gevallen (*over”-coding?).

Toegankelijkheid tot de zorgverleming: modelmatig werd de impact van sociale en

demografische factoren op de opnameduur bepaald. Closon wijst op het gevaar voor

patiéntenselectie: de verleiding lijkt voor sommige ziekenhuizen groot om “niet-winstgevende”

patiénten, waarvan de verwachte opnameduur hoger ligt dan het gemiddelde, te verwerpen.

2, Forfaitarisering van de farmaceutische uitgaven

‘Deze maatregel is van toepassing op de chirurgische gevallen. De impact van de hervoming op
het voorschrijven van antibiotica in profylaxie werd geanalyseerd voor een steekproef van 23
ziekenhuizen.

Weerslag:

' - Dit type van forfaitarisering heeft het voordeel dat het op guidelines is gebaseerd en
een goede medische praktijk garandeert. Een beter gebruik van antibiotica leidt tot een
hogere kwaliteit van de zorgverlening.

- Anderzijds is het niet zeker of de vermindering van de uitgaven omwille van een daling
van het overmatig voorschrijven niet wordt gecompenseerd door een toename van de
kosten voor de administratieve Jasten,

- Het medisch korps bood weerstand omwille van het verlies van vrijheid van
voorschrifigedrag.

3. Forfaitarisering van de uitgaven voor klinische biologie, radiologie en verstrekkingen
voor inwendige geneeskunde op basis van “referentiebedragen”

Voor elk van de 28 pathologiegroepen wordt een referenticbedrag bepaald per
ernstigheidsgraad en per uvitgavenpost. Dit referentiebedrag komt overeen met het nationale
gemiddelde verbruik per patignt, vermeerderd met 20%. Het ziekenhuis wordt bestraft zodra de
gemiddelde uitgaven voor een patholog:egroep en een ernstigheidsgraad het referentiebedrag
overschrijden.

Weerslag:

- Het grootste nadeel van deze maatregel is dat er geen mogelijkheid meer bestaat tot
risicoverdeling.

- Uitsluiting van talloze opnames (ernstigheidsgraden 3 en 4 werden niet opgenomen in
de maatregel omdat de variantie van de uitgaven er groter is; omdat die graden nog per
verrichting worden terugbetaald, zou dit tot overcoding kunnen leiden).

- De uitgaven voor ambulante zorgen worden niet in aanmerking genomen.

- Gebrek aan positieve stimulansen (wel boetebetaling bij overschrijding van het
referentiebedrag, maar geen enkele bonus in het andere geval).

- De referentiebedragen kunnen niet als “referentie” worden beschouwd, omdat ze niet
o.b.v. guidelines bepaald werden, maar in termen van verschillen t.o.v. het
waargenomen gemiddelde voor de steekproef in de APRDRG. Closon wijst op de grote




variabiliteit van specifieke situaties; een “referentieniveau” opstellen voor elke patiént
is echter onmogelijk. :

Conclusie:

Het meer geforfaitariseerd financieringssysteem werd versnipperd doorgevoerd en houdt geen
rekening met wisselwerkingen of complementariteit tussen de verschillende types van
zorgverlening in het ziekenhuis en de ambulante zorgverlening. Closon vreest bovendien dat
het dubbelde financieringssysteem (toegekende verpleegdagprijzen voor zickenhuisbeheerders
enerzijds, honoraria voor gencesheren anderzijds) de betrekkingen tussen beheerder en
geneesheer grondig zal wijzigen, een vrees die onlangs actueel gebleken is.

Closon waarschuwt ervoor dat de huidige gang van zaken meer en meer neerkomt op het
inlepelen bij patiénten van een uitgebreider privaat gezondheidszorgsysteem, waarbij
ziekenhuizen zullen pogen hun financiéle risico’s te beperken door patiénten voor wie het
gevaar op financiéle verliezen groter is te weigeren. De ontwikkeling van een geneeskunde met
twee snelheden (een steeds moeilijker toegang tot de gezondszorg voor sommige kansarme
groepen) dient absoluut vermeden,

Reflecties rond toegankelijkheid en sociaal-economische
sezondheidsverschillen '

Marc Leys (Senior expert bij het KCE) zou de drie wetenschappelijke bijdragen kritisch
beoordelen, maar schoof dat door naar het rondetafelgesprek en verkoos in de plaats daarvan de
missie van het KCE toe te lichten: evidence-based, beleidsondersteunend onderzoek in de
gezondheidszorg uitvoeren en cobrdineren. Thema’s die hierbij aan bod komen zijn: “good
clinical practice, health service research, health technical assessment, equity & patient
behavior”. Vooral het laatste is relevant binnen de studievoormiddag. Hij geeft tot slot een
korte aanzet tot het debat met de volgende vragen: Is de toegankelijkheid van de-
gezondheidszorg een belangrijk  maatschappelijk  probleem? Is' het een relevant
wetenschappelijk probleem? Hoe kan men de kennis hierrond verbeteren?

Rondetafelgesprek en debat met de zaal: democratische toegang tot de
gezondheidszorg

Moderator: Guy Tegenbos (De Standaard)

Panel: Erik Schokkaert (KUL), Marie-Christine Closon (UCL), Diana de” Graeve (UA), F.
Louckx (VUB), J. Hermesse (Nationaal Secretaris LCM®), H. Larmuseau {(Algemeen Directeur
FOD Sociale Zekerheid) :

Lamuseau werpt op dat “equity” refereert naar “gelifke gezondheid” voor iedereen en dat.
toegankelifke gezondheidszorg voor iedereen daar slechts één aspect van uitmaakt, gezien -
gezondheid door veel andere factoren beinvloed wordt met een al dan niet sterkere invloed dan
de gezondheidszorg als curatief aspect (de zogenaamde “1/5-factor”, Tegenbos). Ook Hermesse
wijst op het relatieve belang van sociale cohesie, onderwijs, gedragsfactoren, ...

»

* Landsbond der Christelijke Mutualiteiten




Bovendien werd in deze voormiddag vooral heét financieel aspect van de toegankelijkheid tot
gezondheidszorg behandeld. Ook de complexiteit van de selectiemechanismen {o.a.
voorkeurregeling, MAF, medisch dossier, chronisch-acuut zieken, ..) om patignten te
responsabiliseren dient benadrukt.

Omtrent de responsabilisering werpt Closon op dat men niet alleen de patiént dient te
responsabiliseren maar ook de zorgverstrekker en bij uitbreiding alle actoren die binnen het
gezondheidszorgsysteem een rol spelen. Ze vindi. het ook wenselijk de maatregelen te
uniformiseren over de Europese landen. ‘

Wat betreft de concrete selectiemechanismen vindt Schokkaert dat men niet op maatregelen
zoals de MAF moet schieten maar eerder op de remgeldstijging. Hierbij wees iemand erop dat
landen met de hoogste remgeldbijdragen voor de patiént inderdaad niet zelden de hoogste totale
uitgaven aan gezondheidszorg kennen. Schokkaert voegde eraan toe dat de bedoeling van het
MAF precies is om de voorkeurregeling it te breiden. ‘

Hermesse reageert dat een uitbreiding van het MAF, noch die van de voorkeurregeling,
wenselijk is, want de hoogste kost voor de patiént bestaat uit de geneesmiddelen die niet
terugbetaald worden. )
Louckx van zijn kant verwijst opnieuw naar de resultaten van zijn studie: de patiénten uit het
bestudeerde panel verkiezen blijkbaar de voorkeurregeling boven de MAF omdat de financigle
drempel daar pertinenter is: de uitgaven gebeuren niet achteraf, maar direct bij de ingreep. Dit
om maar te zeggen dat Aif niet schiet op de MAF.

Schokkaert gooit tussendoor in het midden dat in Belgié alle nodige gegevens om degelijk
onderzoek te voeren, aanwezig zijn, maar dat ze niet transparant zijn en achtergehouden worden
“zoals een kloek op haar eieren zit”.

Jo De Cock wordt door Tegenbos geinterpelleerd en-wijst' erop dat er niet alleen frustratie
bestaat in het onderzoeksveld, maar ook bij de beleidsmensen. Volgens hem is vergt het veel
tijd om van een vaststelling over maatregelen tot een verandering van attitude (bij de actoren in
de gezondheidszorg, o.a. zorgverleners) te komen, Wat betreft de beschikbaarheid van
gegevensmateriaal, verwijst hij naar het project tussen KCE, het Planbureau, KUL en het IMA,
waarbij gegevenuitwisseling voorzien is. Bedoeling is een gegeven steekproef tot een soort
permanente steekproef uit te breiden of om te vormen en de financiéle kant van de
gezondheidszorg in kaart te brengen. Hij gaat akkoord met Closon die opwerpt dat 1 model alle
problemen niet uit de wereld zal helpen.

Tot slot werpt Tegenbos de vraag op of het Belgische gezondheidszorgsysteem nu eigenlijk wel

tot de beste ter wereld kan gerekend worden. Hij verwijst naar een studie van Van Doorselaer

over verschillende OESO-landen, volgens dewelke het “gebruik van gezondheidszorg in Belgié

gemakkelijk is, maar de daadwerkelijke gebruikmaking ervan ongelijk gebeurt”, naargelang de

socio-economische kenmerken van de patiént,

Volgens Schokkaert scoort ons systeem middelmatig wat betreft de toegankelijkheid tot zorg en

minder dan middelmatig wat betreft de “equity” van gezondheid, een soort “vrijheid, blijheid”-

systeem dus, waarbij vooral de subjectieve tevredenheid van alle actoren doorspeelt. Vraag.
voor de toekomst blijft hoe vrijheidsbeperkende maatregelen in te voeren, maatregelen die niet

iedereen gelukkig maken. : :
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